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ARBITRAZNA ODLUKA
u predmetu br. 2023-05
domena: pevec.hr
Pevec d.o.o. protiv Pevex d.d.

I. STRANKE U POSTUPKU

Podnositelj zahtjeva je PEVEC d.o.0., Zagrebacka ulica 33, 23000 Zadar, OIB: 45740931013, kojeg
zastupaju direktor DAVORIN PEVEC i prokurist ZDRAVKO PEVEC.

Korisnik domene je PEVEX d.d., Savska cesta 84, 10360 Sesvete, OIB: 73660371074, kojeg u ovom
postupku zastupaju RENATA DUKA, ¢lanica uprave, i HELENA JANKOVIC, direktorica sektora pravnih

poslova.

Il. SPORNA DOMENA

Naziv domene o kojoj se vodi postupak je pevec.hr.
. TUEK POSTUPKA

Postupak se vodi temeljem Pravilnika o ustrojstvu i upravljanju vrSnom nacionalnom internetskom
domenom (NN 38/2010, 81/2015 i 5/2017; u daljnjem tekstu: ,Pravilnik”). Dana 29. srpnja 2023.
godine stupio je na snagu novi Pravilnikom o ustrojstvu i upravljanju vrSnom nacionalnom
internetskom domenom (NN 83/2003). Buduci da taj Pravilnik ne sadrzava prijelazne i zavrine odredbe
koje biregulirale primjenu na postupke koji su u tijeku, a uzimajuéi u obzir opéa pravna nacela postupak

je dovrsen i odluka donesena prema Pravilniku koji je bio na snazi u trenutku pokretanja postupka.

Zahtjevom od dana 29. oZujka 2023. Podnositelj zahtjeva pokrenuo je arbitrazni postupak sukladno ¢l.
32. Pravilnika, u kojem traZi da se Korisniku domene oduzme domena pevec.hr i da se pravo koristenja

te domene prenese na Podnositelja zahtjeva.

Nakon pregleda podnesenog Zahtjeva Povjerenstvo je zakljucilo da je navedeni nepotpun te je zatrazilo
da Podnositelj zahtjeva dodatno objasni zbog ¢ega smatra da su ispunjeni svi uvjeti iz ¢l. 32. st.
Pravilnika. Nakon $to je Podnositelj zahtjeva dostavio dodatno ocitovanje Povjerenstvo je dana 11.
svibnja zakljucilo da su ispunjeni uvjeti za vodenje arbitraznog postupka i imenovalo izv.prof.dr.sc.
Marka Jurié¢a za arbitra. Buduci da ne postoje okolnosti iz ¢l. 39. st. 1. Pravilnika arbitar je prihvatio

imenovanje, o ¢emu su stranke obavijestene istog dana.

Arbitru je predmet predan dana 11. svibnja 2023., koji se smatra danom pocetka arbitraze.
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Dana 31. svibnja arbitar je pozvao Korisnika domene da dostavi svoj odgovor na zahtjev korisnika

domene, $to je Korisnik i uinio dana 8. lipnja 2023. godine.

Dana 28. srpnja 2023. godine arbitar je od stranaka zatraZio dodatna ocitovanja, i to (1) dodatno
ocitovanje Korisnika domene koristi li i na koji nacin koristi domenu pevec.hr za potrebe mreznih
stranica, i (2) dodatno ocitovanje Podnositelja zahtjeva o tome postoje li izmedu drustva Pevec d.o.o.
i g. Zdravka Peveca i/ili drugih ¢lanova obitelji Pevec koji su nositelji prava na Zigovima koji se navode
u dokumentaciji ugovori kojim se drustvo Pevec d.o.0. ovlaséuje za koriStenje tih zZigova. Nastavno na
ovaj dopis, Korisnik domene je zatrazio produljenje roka do 10. kolovoza 2023. $to je arbitar odobrio,
za obje stranke u postupku. Podnositelj zahtjeva je dana 1. kolovoza dostavio dodatnu dokumentaciju
koja ukljucuje presliku ugovora o koristenju Zigova. Korisnik domene je dana 10. kolovoza dostavio

dodatno ocitovanje sukladno trazenju arbitra, o nacinu na koji koristi spornu domenu.

Arbitar je dana 11. kolovoza obavijestio stranke da nisu potrebna dodatna ocitovanja i da ¢e donijeti
odluku u sporu. Istog dana je Korisnik domene obavijestio arbitra da ocitovanje Podnositelja zahtjeva
nije dostavljeno protivnoj stranci, Sto je arbitar nakon toga i ucinio. Korisnik domene je dana 16.
kolovoza dostavio dodatno ocitovanje na dopis Podnositelja zahtjeva od 1. kolovoza, na koji ranije nije
mogao odgovoriti jer mu nije bio pravodobno dostavljen. Ovime je rasprava okonc¢ana i arbitar je donio

odluku.
IV. ZAHTJEVI | OCITOVANJA STRANAKA TE DRUGE CINJENICE BITNE ZA POSTUPAK

Podnositelj zahtjeva je PEVEC d.o.0. iz Zadra. Rijec je o drustvo s ograni¢enom odgovornoséu koje je
osnovano 2011. godine pod nazivom PEVEC DANIJEL | DAVORIN d.o.0., da bi 2016. godine promijenilo
tvrtku u PEVEC OPREMA d.o.0., i konacno 2022. godine u trenutacni naziv (PEVEC d.0.0.). Osnivaci i
¢lanovi drustva su braca Danijel Pevec i Davorin Pevec, a prokurist drustva je njihov otac Zdravko Pevec.
Drustvo upravlja internetskom trgovinom na domeni pevec-oprema.eu putem koje obavlja prodaju
razli¢itih proizvoda, s fokusom na robu za opremanje trgovina. Drustvo se za potrebe e-poste koristi i

domenom pevec.eu.

Korisnik domene PEVEX d.d je pravni sljednik trgovackih drustava PEVEC d.o0.0. i PEVEC ZAGREB d.o.0.
Poslovno gledano rije¢ je o jednom od najvecih hrvatskih trgovackih lanaca, kojeg je pod nazivom
PEVEC pokrenuo g. Zdravko Pevec. PEVEC d.o.0. i PEVEZ ZAGREB d.o.0. su 2010. godine zavrsili u
steajnom postupku, koji je okonc¢an 2012. godine, nakon cega je doslo i do statusne promjene
preoblikovanja drustva s ogranicenom odgovornoséu u dioni¢ko drustvo s novom vlasnickom

strukturom (PEVEC d.d.). Godine 2020. tvrtka drustva promijenjena je u sadasnju (PEVEX d.d.).

U ovom arbitraznom postupku Podnositelj zahtjeva je istaknuo u bitnome sljedece Cinjenice:
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Da je sporna domena istovjetna ili u velikoj mjeri sli¢na (1) prezimenu obitelji Pevec, (2) Zigovima
Ciji su nositelji ¢lanovi obitelji Pevec i (3) tvrtki Podnositelja zahtjeva (Pevec d.o.0.),

- Da koristenjem sporne domene od strane njenog Korisnika dolazi do zbunjuju¢eg ucinka, sto se
argumentira Cinjenicom da je moguénost zabune utvrdena u postupcima koji su se povodom
prigovora vodili u vezi registracije Zigova pred Drzavnim zavodom za intelektualno vlasnistvo
(DZIV),

- Da je obitelj Pevec odludila krenuti ispocetka pa su otvorili nove prodavaonice u Bjelovaru i
Vrbovcu,

- Dase potrosaci zbunjeni sliécnostima naziva PEVEC i PEVEX pa se umjesto PEVEX-u obracaju PEVEC-
u,

- Da PEVEX znakom PEVEX ometa poslovanje g. Peveca i njegove obitelji na trZiStu, prvenstveno jer
se ne mogu nesmetano oglasavati, i da ako se napravi jednostavna internetska pretraga za znak
PEVEC, dobiva se niz rezultata za PEVEX, a uz to, PEVEX se joS uvijek oglasava i kao PEVEC,

- Dadrustvo PEVEX trenutno nema registriran niti jedan Zig PEVEX,

- Daje daje PEVEX samoinicijativno izmijenio svoju tvrtku, ¢ime je u svakom smislu izgubio pravo i
bilo kakav legitimni interes na koriStenje domene pevec.hr,

- Daje koristenje sporne domene od strane njenog Korisnika suprotno nacelu savjesnosti i postenja,
jer dovodi do daljnje zabune na strani potrosaca izmedu drustava PEVEX d.d. i PEVEC d.o.0.,

- Da nakon promjene tvrtke 2020. godine (PEVEC d.d. u PEVEX d.d.) Korisnik domene vise nema
pravnu osnovu za koristenje domene pevec.hr i da njegovo kontinuirano koristenje sporne
domene nakon promjene tvrtke ima obiljeZja laznog predstavljanja,

- Da je tvrtka Pevex domenu pevec.hr imala preusmjerenu na domenu pevex.hr do pokretanja
arbitraznog postupka, i da nakon Sto je pokrenut taj postupak domena vise nije bila u funkciji, da
bi se nakon upita arbitra ponovno bilo aktivno preusmjeravanje na pevex.hr

S druge strane, Korisnik domene osporava u cijelosti zahtjev kao neosnovan i isti¢e u bitnome sljedece

¢injenice:

- Da se Podnositelj zahtjeva ne moZe pozivati na svoje pravo iz tvrtke (PEVEC d.o.0.) bez da
istodobno dokaZe da je on na podrucju Republike Hrvatske prepoznat u javnosti pod tim nazivom
(PEVEC),

- Da se Podnositelj zahtjeva ne moZe pozivati na ona prava Ciji nije nositelj, konkretno prava iz
obiteljskog imena Pevec i Zigove kojima su nositelji ¢lanovi obitelji Pevec,

- Daje prezime Pevec uobic¢ajeno u Republici Hrvatskoj i da Podnositelj zahtjeva ne moZze polagati

isklju¢ivo pravo na njega,
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Da je Korisnik domene pravni sljednik trgovackih drustava PEVEC d.o.o. i PEVEC ZAGREB d.o.0.,
temeljem cega smatra da nisu ispunjene pretpostavke da bi prisvajao neopravdano identitet
trecih osoba,

- Da je Korisnik domene protiv podnositelja zahtjeva pokrenuo parni¢ni postupak pred
nadleznim trgovackim sudom radi povrede Ziga i nepostenog trgovanja, izmedu ostaloga i zbog
povrede odredbe c¢lanka 14 . stavka 1. Zakona o trgovackim drustvima (sastojci tvrtke ne mogu
biti takvi da vrijedaju prava intelektualnog vlasnistva ni druga prava drugih osoba) koji nije
pravomoc¢no okoncan,

- Da Korisnik domene treba imati prednost u koriStenju domene sukladno nacelu first come, first
served,

- Daje teret dokazivanja u ovom postupku na Podnositelju zahtjeva, i da drugi element iz ¢l. 32. st.
2. Pravilnika Podnositelj nije ni pokusao dokazati,

- Da je korisnik domene do 2020. poslovao pod tvrtkom PEVEC d.d. te stoga ima i dalje pravo za
koristenje domene,

- Dakorisnik domene ima prava iz Zigova reg. br. 220040061, 220041892 i Z20170510, pa stoga ima
pravo na koristenje sporne domene,

- Daje Podnositelj zahtjeva, a ne Korisnik domene, taj koji je promjenom tvrtke iz PEVEC OPREMA
d.o.0. u PEVEC d.0.0. poceo postupati u zloj vjeri,

- Da koristi domenu za potrebe preusmjeravanja na mrezne stranice pevex.hr kao i za potrebe
komunikacije putem e-poste, u pogledu koje navodi da je na domeni aktivho 1212 adresa e-poste,

- Da istraZivanje trziSta koje prilaze spisu pokazuje da potrosaci logotip PEVEC i PEVEX povezuju
upravo s korisnikom domene, a ne podnositeljem zahtjeva ili obitelji Pevec,
potrebe ovog postupka odnosno da takav ugovor ne postoji.

V. CINJENICE UTVRDENE U POSTUPKU | OBRAZLOZENJE ODLUKE
a) procesni prigovori

Tijekom postupka Korisnik domene prigovarao je aktivnoj legitimaciji g. Zdravka Peveca, koji je dopise
slao u vlastito ime, umjesto s potpisom Podnositelja zahtjeva. Bududéi da je g. Pevec prema podacima
iz sudskog registra trgovackih drustava prokurist Podnositelja zahtjeva, arbitar nije uvaZio prigovore
Korisnika domene. Takoder, u podnesku od 16. kolovoza 2023. Korisnik domene iznio je argument da
je prokura g. Peveca prestala ex lege, temeljem ¢l. 45. Zakona o trgovackim drustvima. Bududi da je

ovaj prigovor iznesen nepravovremeno, odnosno na samom kraju postupka, arbitar je zakljucio da bi
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bilo suprotno svrsi postupka u tom trenutku raspravljati o pitanju valjanosti prokure koja je uredno

upisana u javni registar, pa je okoncao postupak i donio ovu odluku.
b) meritum

Sukladno ¢l. 32. st. 2. Pravilnika, ,tre¢a osoba moze pokrenuti postupak arbitraze prema odredbama

ovih arbitraznih pravila ako smatra da su ispunjeni sljedeci uvjeti:

1. da je ime domene isto ili u velikoj mjeri slicno nekom imenu na koje tre¢a osoba ima pravo (npr.

pravo na zasti¢eno ime ili znak);

2. zbog zbunjujuéeg ucinka istovjetnosti ili velikog stupnja sli¢nosti imena postoji opravdana opasnost

da ¢e znacajan broj osoba biti doveden u zabludu;
3. da korisnik domene nema pravo ili legitiman interes za koristenje domene takvoga naziva;
4. da je korisnik domene registrirao domenu i/ili da je koristi suprotno nacelu savjesnosti i postenja“.

Sva Cetiri uvjeta moraju biti kumulativno zadovoljena da bi se udovoljilo zahtjevu. Teret dokazivanja

da su ispunjena sva Cetiri gore navedena uvjeta je na Podnositelju zahtjeva.
i) Je li ime domene isto ili u velikoj mjeri slicno imenu na koje podnositelj zahtjeva ima pravo?

Podnositelj zahtjeva je Pevec d.o.0. Naziv (ime) sporne domene je pevec.hr. U bitnome, Podnositelj
zahtjeva navodi da je naziv domene istovjetan ili u velikoj mjeri slican (1) prezimenu obitelji Pevec, (2)

zigovima koje ¢lanovi obitelji Pevec imaju registrirane i (3) tvrtki Pevec d.o.o.

Da bi se podnositelj zahtjeva mogao s uspjehom pozvati na odredeno ime odnosno naziv u kontekstu
¢l. €l. 32. st. 2. to€ 1. Pravilnika potrebno je da ima subjektivno pravo u pogledu odredenog imena
odnosno naziva koje ga ovlas¢uje na koristenje tim imenom odnosno nazivom. A contrario, podnositelj
zahtjeva ne moZe dobiti zastitu za ime odnosno naziv u pogledu kojeg nema subjektivno pravo. Arbitar
uvazava Cinjenicu da su osnivaci i prokurist drustva PEVEC d.o.o. ¢lanovi obitelji Pevec, ali iz toga ne
slijedi samo po sebi da je to trgovacko drustvo nositelj onih subjektivnih prava koja pripadaju osobno
¢lanovima drustva i prokuristu. Posljedi¢no, kao Sto ispravno isti¢e u svom odgovoru i Korisnik domene,
Podnositelj zahtjeva koji je pravna osoba (Pevec d.o.0.) ne moZe se za potrebe arbitraznog postupka
pozivati na prezimena ¢lanova obitelji Pevec, kao ni na one Zigove kojima nije nositelj iliih barem nema
iskljucivo pravo iskoristavati. Arbitar je stoga traZio od Podnositelja zahtjeva dodatno ocitovanje o
tome postoje li izmedu drustva PEVEC d.o.o. i ¢lanova obitelji Pevec sporazumi iz kojih bi slijedilo da je

drustvo PEVEC d.o.o. ovlasteno koristiti Zigove kojima su nositelji ¢lanovi obitelji.
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Podnositelj zahtjeva priloZio je presliku ugovora iz 2018. godine iz kojih bi slijedilo takvo pravo. S druge
strane, Korisnik domene dovodi u pitanje postojanje ovakvih sporazuma i tvrdi da je sporna
dokumentacija izradena za potrebe ovog postupka. U tom kontekstu Korisnik domene istice da u
postupcima pred drugim nadleznim tijelima koji se vode izmedu njih Korisnike domene do sad nije
ima ograni¢ene mogucnosti provjeravanja vjerodostojnosti dokaza, pa tako i Cinjenice postojanja ili
nepostojanja ugovora o licenciji. Medutim, bududi da se Podnositelj zahtjeva u svakom slu¢aju moze s
uspjehom pozvati na svoje pravo iz tvrtke, u ovom arbitrazom postupku nije nuzno iznijeti zakljucak i

0 osnovanosti zastite s aspekta prava iz Ziga.

Tvrtka Podnositelja zahtjeva je ,PEVEC drustvo s ogranicenom odgovornoséu za trgovinu i usluge”,
odnosno skraéeno ,,PEVEC d.o.0”. Nakon Sto se izuzmu oznaka vrste trgovackog drustva ,d.0.0.” i naziv
vr$ne domene ,hr”, pa se usporede karakteristi¢ni dijelovi tvrtke i domene, nesporno je da su oni

identi¢ni. Slijedom navedenog, ispunjen je prvi uvjet iz ¢l. ¢l. 32. st. 2. Pravilnika.

U svom odgovoru na zahtjev Korisnik domene iznio je stajaliste da je ,podnositelj zahtjeva ...duzan
dokazati da je on kao trgovacko drustvo na teritoriju Republike Hrvatske prepoznat u javnosti pod
pojmom PEVEC”. Medutim, za ovakav zaklju¢ak nema temelja ni u primjenjivima propisima niti u
dosadasnjoj arbitraznoj praksi. Kad je rije¢ o domenskim sporovima u kojima se tre¢a osoba poziva na
registarsko pravo, kao Sto je ono koje temeljem Zakona o trgovackim drustvima stjece u pogledu tvrtke,

pravo na zastitu nije uvjetovano prepoznatljivoséu znaka u javnosti.

Korisnik domene nadalje dovodi u pitanje moguénost Podnositelja zahtjeva da se poziva na pravo iz
svoje tvrtke, istiCuci da je protiv Podnositelja zahtjeva pokrenuo parnic¢ni postupak, u kojem tvrdi
izmedu ostalog da je tvrtka Podnositelja zahtjeva registrirana suprotno odredbi iz ¢l. 14. st. 1. Zakona
o trgovackim drustvima. Navedeni postupak nije okoncan do trenutka zakljuenja rasprave u ovom
arbitraznom predmetu. Arbitar se ne moze upustati u raspravu o osnovanosti tog zahtjeva, $to je u
potpunosti u nadleznosti odgovarajuéeg suda. Nesporno je da u trenutku donosenja ove odluke

Podnositelj zahtjeva ima tvrtku koja uZiva zastitu.

Konacno, Korisnik domene ukazuje i na ¢injenicu postojanja registriranih Zigova kojima je on nositelj,
a koji ukljucuju rije¢ PEVEC, te dodatno isti¢e i argument da kod zastite domene prevladava nacelo first
come — first served. Ove okolnosti takoder nisu od znacaja, bududi da se kod prvog uvjeta iz ¢l. 32. st.
2. ispituje samo ima li Korisnik domene subjektivno pravo u pogledu naziva koji je identic¢an ili u velikoj

mjeri slican domeni.

Temeljem svega navedenog, potrebno je zakljuditi da je prvi uvjet iz ¢l. 32. st. 2. Pravilnika ispunjen.
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ii) Postoji li opravdana opasnost da ¢e zbog zbunjujuceg ucinka istovjetnosti ili velikog stupnja

slicnosti imena znacajan broj osoba biti doveden u zabludu?

Uvodno u pogledu ovog uvjeta, potrebno je naglasiti da se izmedu Podnositelja zahtjeva i Korisnika
domene vodio i/ili je trenutacno u tijeku veéih broj upravnih i sudskih postupaka u kojima se odlucuje
o eventualnim povredama propisa iz domene trgovackih drustava, intelektualnog vlasnistva i trziSnog
natjecanja. Spor o kojem se odlucuje u ovom arbitraznom postupku dio je tog konteksta. Medutim, za
razliku od sudskih postupaka, svrha ovog arbitraznog postupka je bitno uza. Sukladno ¢l. 52. Pravilnika,
svrha postupka je ,da se brzo i uéinkovito na pravican nacin provizorno urede odnosi stranaka®. U tom
kontekstu potrebno je sagledati i drugi uvjet iz ¢l. 32. st. 2. Pravilnika koji govori o opasnosti da zbog
istovjetnosti ili slicnosti domene i naziva Podnositelja zahtjeva znacajan broj osoba bude doveden u

zabludu.

Podnositelj zahtjeva u bitnome u vezi ovog uvjeta argumentira da je u veljaci 2018. g. pokrenuo pred
DZIV-om postupke ponistaja Zigova PEVEC, reg. br. 220170510, 220040061, 220041892 te zahtjev za
odbijanje prijave za registraciju ziga PEVEC Z20171331A, ¢iji je nositelj drustvo PEVEX, kao i da je dana
30.09.2020. godine DZIV donio rjesenje o djelomi¢nom usvajanju prigovora protiv registracije Ziga
Z20171331A iz razloga jer je utvrdio da je taj Zig zbunjujuce sli¢an ranijim Zigovima PEVEC koje je u
svoje ime registrirao g. Zdravko Pevec. S druge strane, Korisnik domene istice da ni jedan od ovih

postupaka nije pravomocéno okoncan, te Sire, da nositelj tih Zigova nije Podnositelj zahtjeva nego su to

Zdravko i Davorin Pevec.

Sagledavajuéi argumentaciju Podnositelja zahtjeva u cjelini, arbitar nalazi da on dodatno istice, makar

u vezi drugih uvjeta iz Pravilnika:
- da je obitelj Pevec odlucila krenuti ispocetka pa su otvorili nove prodavaonice u Bjelovaru i Vrbovcu,
- da se potrosaci zbunjeni sliénostima naziva PEVEC i PEVEX pa se umjesto PEVEX-u obraéaju PEVEC-u,

- da PEVEX znakom PEVEX ometa poslovanje g. Peveca i njegove obitelji na trzistu, prvenstveno jer se
ne mogu nesmetano oglasavati, i da ako se napravi jednostavna internetska pretraga za znak PEVEC,

dobiva se niz rezultata za PEVEX, a uz to, PEVEX se jos uvijek oglasava i kao PEVEC.

S druge strane, Korisnik domene prilaze naruceno kvantitativno istraZivanje koje je drustvo VALICON
obavilo u pogledu prepoznatljivosti znaka PEVEC, iz kojeg slijedi da tehnikom spontanog prisjec¢anja
86,1% ispitanika povezuje prikazani logotip uz tvrtku Pevec/Pevex, da tehnikom potaknutog prisje¢anja

to vrijedi za 99% ispitanika, i da u pogledu asocijacija ispitanici u najveéoj mjeri povezuju logotip uz
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asortiman tvrtke Pevec/Pevex, pri cemu ispitanike prikazani logotip najvise asocira na ruéne alate i

sprave 82%, razlicite proizvode kao Sto su boje, strojevi, oprema za grijanje 80%, itd.

Arbitar smatra da je u kontekstu sporova i poslovnih aktivnosti kako su ranije opisane odredena razina
zabune na strani potrosaca moguca. To osobito moze biti slu¢aj kod prodavaonica koje posluju pod
nazivom PEVEC, bududi da neki potrosaci mozda nece razumjeti da nije rije¢ o trgovinama Korisnika
domene nego Podnositelja zahtjeva. Medutim, mogucnost takve zabune nije predmet ovog postupka.
Da bismo utvrdili je li uvjet iz ¢l. 32. st. 2. to¢ 2. Pravilnika ispunjen potrebno je ocijeniti postoji li
opravdana opasnost da ¢e znacajan broj osoba smatrati da pristupaju¢i mreznom odredistu pevec.hr
ili koriste¢i tu domenu za komunikaciju putem e-poste ili na druge nacine ulaze u komunikaciju s
Podnositeljem zahtjeva, a ne s Korisnikom domene. U domenskim sporovima tipi¢no se dogada da
prosjecan korisnik Interneta u relevantnoj javnosti oCekuje da ¢e putem odredene domene pristupiti
mreznom odredisStu nositelja prava na odredenom znaku (Podnositelj zahtjeva), a umjesto toga shvati
da se nalazi na mreznom odredistu druge osobe (Korisnik domene) koja neopravdano koristi tu
domenu. Je li to sluc¢aj u ovom predmetu, drugim rije¢ima, je li realno za zakljuciti da prosjecan korisnik
Interneta, kad u internetski preglednik upisuje adresu pevec.hr, ocekuje da ¢e na toj adresi pronadi
mrezno odrediste Podnositelja zahtjeva? Arbitar smatra da su sljedece Cinjenice relevantne u ovom

kontekstu.

Prvo, Korisnik domene dugi je niz godina poslovao pod nazivom PEVEC. Naziv PEVEX koristi tek od
2020. godine. Rije¢ PEVEC je do 2020. godine bila snazno povezana u hrvatskoj javnosti upravo s
aktivnostima Korisnika domene, a to je slu¢aj, makar u manjoj mjeri, i dalje. Cinjenica je da je tvrtka
PEVEC (kao i zZigovi na koje se pozivaju stranke) inkorporirala obiteljsko prezime Pevecovih, koji su do
okoncanja stecajnog postupka bili vlasnici tog drustva. Medutim, rije¢ Pevec je koristenjem u tvrtki (i
Zigovima) s vremenom razvila razlikovni karakter u odnosu na aktivnosti doti¢nog trgovackog drustva,
tako da ona u ovom kontekstu primarno izaziva asocijaciju na drustvo, pravnu osobu, a ne na njenog
prvog vlasnika. Makar arbitar u ovom postupku, gdje su moguénosti raspravljanja bitno ogranicene, ne
poklanja apsolutnu vjeru istraZivanju koje prilaze Korisnik domene, rezultati tog istrazivanja sukladni

su s prethodno opisanim stajaliStem arbitra.

Drugo, Podnositelj zahtjeva je od 2016. godine poslovao pod nazivom PEVEC OPREMA, da bi 28. lipnja
2022. godine izmijenio tvrtku u PEVEC d.o.0. S druge strane, Podnositelj zahtjeva posluje putem
internetske trgovine na domeni pevec-oprema.eu, na kojoj se nalazi i logo s verbalnim nazivom PEVEC
OPREMA, da bi se tek u kontakt podacima navodilo da stranicom upravlja drustvo PEVEC d.o.o0. lako se
domena pevec.eu koristi za potrebe e-poste, na njoj nisu aktivne mrezne stranice. Arbitar uvazava
¢injenicu da clanovi obitelj Pevec ocito razvijaju svoje poslovanje pod svojim obiteljskim prezimenom
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putem drustva PEVEC d.o.o. (kao i ¢injenicu da se PEVEX d.d. tome protivi i pokre¢e odgovarajuce
postupke za zastitu svojih interesa). Medutim, po ocjeni arbitra, rezultati tih poslovnih aktivnosti jos
uvijek nisu takvi da bi u mislima prosje¢nog potrosaca u pogledu naziva PEVEC istisnuli asocijaciju na

proizvode i usluge drustva PEVEX d.d. i zamijenili je onom na drustvo PEVEC d.o.o.

Arbitar stoga smatra da nije moguc zakljucak da bi znacajan broj osoba bio u zabludi tako da smatraju

da pristupajuci domeni pevec.hr ulaze u komunikaciju s Podnositeljem zahtjeva.
Posljedi¢no, arbitar zakljucuje da drugi uvjet iz €l. 32. st. 2. Pravilnika nije ispunjen.
i) Ima li korisnik sporne domene pravo ili legitiman interes za njeno koristenje?

Sukladno ¢l. 32. st. 2. toc 3. Pravilnika, Podnositelj zahtjeva duzan je dokazati da korisnik domene nema
pravo ili legitiman interes za koristenje domene takvoga naziva. Argumentacija Podnositelja zahtjeva
u bitnome ide u smjeru da je nakon promjene tvrtke (PEVEC u PEVEX) Korisnik domene izgubio pravo
i interes za njeno koristenje. S druge strane, Korisnik domene u bitnome istice da ima prava iz
trenutacno vazecih Zigova kojima je nositelj, kao i da ima pravo i interes temeljem Cinjenice da je prije

promjene tvrtke poslovao pod nazivom PEVEC, koji je identi¢an spornoj domeni.

Pitanje ima li Korisnik domene pravo na njeno koristenje svodi se na ispitivanje Cinjenice je li nositelj
subjektivnog prava koje ga ovlaséuje na koristenje odredenog naziva. U tom smislu, rijec je o u bithome
istom pitanju kao kod tocke 1 iz ¢l. 32. st. 2, gdje se ispituje ima li podnositelj zahtjeva takvo pravo.
Logika rjeSenja iz Pravilnika je da ako i podnositelj zahtjeva i korisnik domene imaju pravo na koristenje
odredenog naziva, onda primjenom pravila first come, first served, pravo na koriStenje tog naziva u

internetskoj domeni ima onaj tko je prvi registrira.

Korisnik domene istice u svom odgovoru da ima prava iz figurativnog Ziga PEVEC, reg. broj Z20040061.
Arbitar je izvrsio uvid u registar Zigova Drzavnog zavoda za intelektualno vlasnistvo (DZIV) i utvrdio da
je navedeni Zig registriran na Korisnika domene s vazenjem do 16. sijecnja 2024. godine. Nadalje, rijec¢
je o figurativnom Zigu koji ukljucuje distinktivan verbalni element PEVEC, koji je identi¢an
karakteristicnom dijelu sporne domene. Isto vrijedi i za Zig reg. broj. Z20170510, registriran do 15.
svibnja 2027. Makar Podnositelj zahtjeva istiCe da je pokrenuo postupak za ponistaj ovih Zigova, sto je
vidljivo i iz registra DZIV-a, to nije odlu¢no u ovom postupku, buduéi da je nesporno da u trenutku
donosenja ove odluke navedeni Zigovi postoje i posljedi¢no imaju pravo na zastitu. Arbitar stoga
utvrduje da Korisnik domene temeljem prava iz Zigova kojih je nositelj ima pravo na koristenje sporne

domene.
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Nadalje, Korisnik domene istic¢e da je do promjene tvrtke poslovao pod nazivom PEVEC i u tom smislu
smatra da ima i dalje legitimni interes za koriStenje domene takvog naziva. U svakom slucaju
samorazumljivo je da Korisnik domene ima interes koristiti i dalje domenu pevec.hr. Makar je Korisnik
domene izmijenio tvrtku, nesporno je da ga se u javnosti i dalje ¢esto prepoznaje pod ranijim nazivom
(PEVEC). U tom smislu, Korisnik domene ima interes ostati povezan i s onim potrosacima koji ga jos
uvijek percipiraju pod ranijim nazivom. Koristenjem domene pevec.hr tako da je se preusmjerava na
pevex.hr Korisnik domene osigurava da ne gubi one potrosace koji se i dalje oslanjaju na raniji naziv.
Tijekom postupka arbitar u jednom trenutku nije bio u moguénosti utvrditi da domena pevec.hr
preusmjerava na domenu pevex.hr, pa je zatrazio dodatno ocitovanje Korisnika domene, koji je
obavijestio arbitra da je takvo preusmjeravanje aktivno. Podnositelj zahtjeva pak istice da je
preusmjeravanje bilo aktivho do pokretanja arbitraznog postupka, da bi onda bilo deaktivirano, i
ponovno aktivirano nakon upita arbitra. U svakom slucaju, arbitar prihvada Cinjenicu koja je Cini se
nesporna medu strankama, a to je da je preusmjeravanje bilo u svakom slucaju aktivho od promjene
tvrtke i registracije domene pevex.hr do pocetka arbitraznog postupka. Isto tako, Korisnik domene
koristi spornu domenu i za potrebe e-poste, ¢ime se takoder osigurava kontinuitet u komunikaciji.
Dakle, interes Korisnika domene za njenim koristenjem nesporno postoji — mozZe biti sporno samo je li

taj interes legitiman?

Prema stajaliStu arbitra, u aktivnostima Korisnika domene u trenuta¢nim okolnostima nema nista
nelegitimno. Proces promjene korporativnog identiteta poslovnog subjekta veli¢ine Korisnika domene
traje i bit ¢e potrebno odredeno vrijeme da potrosaci i poslovni partneri u potpunosti prihvate i pocnu
koristiti novi naziv. U tom kontekstu, arbitar ocjenjuje da ponasanje Korisnika domene trenutacno ne
izlazi izvan okvira normalne poslovne prakse, pa ga se stoga ne moZe ocijeniti nelegitimnim. Arbitar
istiCe da se ovaj zakljucak daje u okolnostima kakve postoje u trenutku donosenja ove odluke, a koje u
bitnome karakteriziraju sporovi i nerijeSena situacija oko prava na koristenje naziva PEVEC, kako u
tvrtki Podnositelja zahtjeva, tako i oko koriStenja naziva PEVEC u Zigovima Korisnika domene. Drugacije
okolnosti bi mogle biti osnova i za drugaciji zakljucak, ali arbitar ne moZze prejudicirati odluke sudova i
drugih nadleznih tijela te rjeSava spor prema stanju stvari koje postoji u trenutku donosenja ove

odluke.
Temeljem svega navedenog, potrebno je zakljuciti da treci uvjet iz ¢l. 32. st. 2. Pravilnika nije ispunjen.
iv) Je li korisnik domenu registrirao ili je koristi suprotno nacelu savjesnosti i postenja?

Podnositelj zahtjeva duzan je dokazati da je Korisnik domene domenu (1) registrirao ili je (2) koristi

suprotno nacelu savjesnosti i postenja.
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Argumentacija Podnositelja zahtjeva u bitnome i ovdje ide u smjeru da Korisnik domene nakon
promjene tvrtke u PEVEX ne bi trebao koristiti domenu koja odgovara staroj tvrtki, pa je stoga njegovo
nastavljanje s njenim koristenjem nesavjesno i neposteno. Kako Podnositelj zahtjeva navodi, ,,ako su
se zeljeli odmaknuti od obiteljskog prezimena bivsih vlasnika, Sto ¢e im onda domena pevec.hr”?
Nadalje, Podnositelj zahtjeva istice i da koristenjem domene od strane njenog trenuta¢nog korisnika,
kao i opéenito koriStenjem naziva PEVEX, dolazi do zabune na strani potrosaca, jer su ¢lanovi obitelji
Pevec otvorili nove trgovine pod tim nazivom u Bjelovaru i Vrbovcu, pa se potrosaci obracaju jednom
umjesto drugom. Isto tako, Podnositelj zahtjeva upire na Cinjenicu da se o pravu na koristenje rijeci
PEVEC i PEVEX u Zigovima vode sporovi pred nadleznim tijelima, te opcenito istiCe da PEVEX ometa

poslovanje obitelji Pevec.

Korisnik domene s druge strane istice da njegovo ponaSanje nema obiljezje tipi¢nih situacija
nesavjesnosti i nepostenja u domenskim sporovima, kao Sto je primjerice nudenje domene na prodaju
ili Zlonamjerno iskori$tavanje tudih zasti¢enih znakova. Sire od toga, Korisnik domene stoji na stajalistu

da domenu koristi u dobroj vjeri za legitimne poslovne aktivnosti.

Kao Sto je vec prethodno viSekratno isticano, u trenutku donosenja ove odluke Korisnik domene i
Podnositelj zahtjeva spore se kako oko prava na koristenje naziva PEVEC u tvrtki Podnositelja zahtjeva
tako i oko koriStenja naziva PEVEC u Zigovima Korisnika domene. Sve navedeno potrebno je razumjeti
u kontekstu Sire sporne situacije koja postoji u vezi statusnih i vlasnickih promjena na strani Korisnika
domene i poslovnih aktivnosti koje poduzima Podnositelj zahtjeva. Medutim, za razliku od postupaka
pred sudovima i DZIV-om, u ovom postupku predmet spora relativno je uzak. Klju¢no pitanje ovdje je
ima li korisnikovo koristenje sporne domene nakon promjene tvrtke iz PEVEC u PEVEX obiljeZja

ponasanja koje je suprotno nacelu savjesnosti i postenja?

Kao Sto je vec objasnjeno (tocka iii), Korisnik spornu domenu trenutacno koristi za potrebe e-poste i
tako da mreZni promet preusmjerava na domenu pevex.hr. U oba slucaja rije¢ je o poslovnim
aktivnostima koje je arbitar ocijenio kao legitimne, pa stoga ne predstavljaju ponasanje koje je

suprotno nacelu savjesnosti i postenja.

Klju¢an argument Podnositelja zahtjeva je medutim da bilo kakvo koriStenje sporne domene od strane
Korisnika predstavlja ponasanje suprotno nacelu savjesnosti i poStenja. Ovo se argumentira time da je
Korisnik domene promijenio tvrtku, da su ¢lanovi uprave Korisnika domene dali javne izjave kako je

s

promjena tvrtke ucinjena ,radi odmaka od obiteljskog prezimena bivsih vlasnika i proslosti”“, pa ako
je tako, onda bi Korisnik domene trebao prestati koristiti i domenu koja viSe ne odgovara njegovoj
tvrtki. U bitnome, argument je da bi nakon promjene tvrtke Korisnik domene trebao prestati koristiti
spornu domenu, $to otvara mogucnost da je koristi netko drugi, konkretno Podnositelj zahtjeva.
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Arbitar ne prihvaéa da bi nacelo savjesnosti i postenja zahtijevalo od Korisnika domene da nakon
promjene tvrtke nuzno prepusti staru domenu drugome. Kao $to je ve¢ objasnjeno, Korisnik domene
ima legitimni interes osigurati nesmetanu komunikaciju s onim osobama koje ga i nakon formalne
promjene tvrtke joS uvijek prepoznaju pod starim nazivom. Isto tako, medutim, barem dok se ne
okoncaju sporovi koji se trenutacno vode oko prava na koristenje naziva PEVEC u tvrtki i Zigovima,
Korisnik domene ima i interes sprijeCiti da drugi poslovni subjekti razvijaju svoju djelatnost pod
njegovim ranijim nazivom, koji jo$ uvijek ima znacajan razlikovni karakter i prepoznatljivost na
hrvatskom trziStu. Nacelo savjesnosti i posStenja ne moZe se razumjeti tako da bi zahtijevalo od
Korisnika domene da trpi da drugi poslovni subjekti ulaze u konkurenciju s njime tako da iskoristavaju

trziSnu prepoznatljivost njegovih ranijih naziva.

Temeljem svega navedenog, potrebno je zakljuciti da Cetvrti uvjet iz ¢l. 32. st. 2. Pravilnika nije

ispunjen.
VI. ODLUKA

Odbija se zahtjev Podnositelja zahtjeva za oduzimanje prava Korisniku domene na koristenje

sekundarne domene pevec.hr.

Klasa: 700-800/23/218 Odluka broj: 2023-05
Ur. broj: 184455-650-504-23-43

Predsjednik Povjerenstva za upravljanje Arbitar

domenom.hr
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prof.dr.sc. Gordan Gledec izv. prof. dr. sc. Marko Juri¢

U Zagrebu, 25. kolovoza 2023. godine
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